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Information vs Donnée
Les données de I’entreprise
Créer et Stocker les données
sous forme de Fichiers
> Saisir une lettre, des statistiques
> Numériser des documents
> Recevoir des emails, Télécharger des fichiers
dans une Base de données
> Qu’est qu’une Base de données ?
> Processus de création des données
> Modélisation des données avant de les stocker
v Exemple 01: Vente des produits par une coopérative
v Exemple 02 : Un bon de commande
> Que peut-on faire de ces données ?

> Quelques logiciels de gestion utilisant des base de données
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Systeme d’information automatisé ?
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Ordinateurs
Un ordinateur doit assurer :
¥ le stockage de données,

' |e traitement des données,

v 'échange (transport) des données
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Informatique

Data

Données

Traitement automatique de 'information par une machine intelligente

l l

=

Logiciels Ordinateurs
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Information ??? Donnée
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

' Information VS Donnée

Donnée
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' Information VS Donnée

Donnée

Information |

Information 2

Information 3
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Information VS Donnée

18

Donnée
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Information VS Donnée

Interprétation Ol >

1 8 Interprétation 02 >
Donnée
Interprétation 03

\ : o
Poids = 18 kg (==l
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Information VS Donnée

Contexte
m . + ’ Sens explications...

llnformation = Donnée +

Pinterprétation de
la donnée permet de définir des
renseignements utiles.
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Information VS Donnée

Contexte
m . + > ' Sens, axphcatwns

llnformation = Donnée +

Pinterprétation de
la donnée permet de définir des
renseignements utiles.
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Quelles données?

LA GESTION AUTOMATISEE de |'Information

Quelles données ?

Marque BE
\ Carburant Ye—rmes=s
/J€§% Nom Modele @
ﬁ@\f Prénom Puissance =
\j}\éiéavme
(«—="" Fonction
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Données
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Enseignants
Directeur

06/05/2021



LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Quelles données ?
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Quelles données ? m
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- Quelles données ?

Type de données Exemple
Juridiques Contrats, Conventions , Statuts ...
Commerciales Bons de commande, Devis, stocks...
Comptables Facture, bilan, Journal, Livre blanc...
Sociales Relevés d’heures, bulletins de paie ...
Techniques Brevets, processus de fabrication ...

ACHATS

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Créer et Stocker

les données
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&° Fonctions du Systéme Informatique

[ Données ] @ @ @ _E;ﬂ

Fichiers et Bases de données

[ Lesplateformes logicielles ] / Cre \
* Créer
[ Les plateformes matérielles l * Stocker
— = * Traiter
Vot

* Diffuser

- /

Réseaux Informatiques
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- »Créer et Mémoriser les données

/ Créer \
!

B Données Données
- Stocker . A
temporaires | memonsée}

\ Systéme Logiciel /

Collecter
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

/ Créer avec un logiciel \

Collecter v ‘i B
avec — = Mémoire  Mémoire

un périphérique | BVIRRTTAVI - Stocker = cce
d’entrées —

© Systéme Matériel F4
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- »Créer et Mémoriser les données

Mémoire

T

Saisir avec un clavier

Recevoir via réseau

Matériel

Besoin de Logiciels & Matériels
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Créer et Stocker les données

sous forme de Fichiers

dans une Base de données

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- Créer et Mémoriser les données

o )\

Saisir avec un clavier Logiciel

|

Systéme

Besoin de Logiciels & Matériels
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- Créer et Mémoriser les données

- R

Saisir avec un clavier Logiciel

Systéme

Besoin de Logiciels & Matériels
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Créer et Stocker les données

sous forme de

Fichiers
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

»Un fichier informatique est au sens commun,
v'une collection, un ensemble de données numériques
v'réunies sous un méme nom,
v'enregistrées sur un support de stockage permanent, appelé

mémoire de masse

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

s N\

Logiciel de traitement de texte

v o omas A > PETTEe o i— S w-iis e
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i o 2 R o~ émioriser 2 q

. Atorr ol oK g 2 o Mémoire
SN A 0 RGeSO I i jorairement AN (V)|

Commande :
Enregistrer

Saisir une lettre

Créer
Fichier : Lettre.doc

Mémoire de

Ordinateur Masse
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

Saisir des statistiques

Logiciel Tableur

Tl 0 5 s e i s
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Mémoire

Vive (RAM)

EReREE:

= Commande :
[zl .

= Enregistrer
s s el & |
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S| oo | Boesns. | et [rmonat | Wt | [FOA 5700

Fichier : Statistic.xls

Mémoire de
Masse

Ordinateur
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- »Créer et Mémoriser les données

Mémoire

Vive (RAM)

Commande :
Enregistrer

Créer
Fichier : plan.dwg

Mémoire de

Ordinateur

Masse
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

7

I V H M Ié . .
.[_. o I:?gICIeI de numérisation

e W SE =

Ordinateur

et Commande :

Numériser

Créer

Livre.pdf Image.jpg

Mémoire de
Masse
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- »Créer et Mémoriser les données

7

Logiciels de messageries

_@<outiook Gl
. Bxchange YaHOO!

Ordinateur

Commande :
Télécharger

Mémoriser

rapport.doc facture.pdf

Mémoire de
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- »Créer et Mémoriser les données

Télécharger des fichiers

7

Logiciel de navigation Web

Google

gestion.pdf |

Ordinateur

Commande :
Télécharger

Mémoriser

Informatique.jpeg  Music.mp3

Mémoire de
Masse
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Créer et Stocker les données

dans une

Base de données
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

Base de données :

(son abréviation est BD, en anglais DB, Database)

»est une entité dans laquelle il est possible de
stocker des données de facon structurée et avec
le moins de redondance possible.

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

création

Realice [

Données

mémorisée
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- »Créer et Mémoriser les données

Concrétiser

W

Processus de
création

Données
meémorisée

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

Modéliser? => La conception d'un modéle

.....

.......

»mathématique,
»>géométrique,
»3D,
»mécaniste
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20



LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

»Créer et Mémoriser les données

Pourquoi modéliser les données
avant de les stocker?

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

»Créer et Mémoriser les données

Modéliser les données
avant de les stocker

Données
structurées et organisées
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

»Créer et Mémoriser les données

Comment structurer les données?

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

VENTE DE PRODUITS (FRUITS, LEGUMES)
PAR UNE COOPERATIVE
Produits achetés a un producteur et revendusa des clients

06/05/2021
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

QUELLES SONT LES INFORMATIONS

MANIPULEES?
’ [3€
"

cliente n” 27 . Lil\, produit i 33 : brocols,
de Sarcelles, 95200, un légume 8 3€ [ Kg
Tal 0134238 2140 .o

.:!unr;mfes

| application informatique

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

COMMENT REPRESENTER UN PRODUIT?

» REPRESENTATION PAR LES ATTRIBUTS

1) numeéro : nombre entier, |'« identificateur » 2

2) nom : texte

3) type : texte, soit LEGUME, soit FRUTT

4) prix : nombre a 2 décimales, exemple : 1,00 (1 euro)

= MODELISATION
Représentation de l'entité « produit »

Conventions du modeéle « entité-association » 3:
entité = rectangle, attribut = ovale, identificateur = souligné

06/05/2021
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

COMMENT REPRESENTER UNE PERSONNE?

= REPRESENTATION PAR LES ATTRIBUTS
1) numéro : nombre entier, I'« identificateur »
2) nom : texte
3) adresse : texte
4) code postal : texte
5) ville : texte
6) téléphone : texte

= MODELISATION
Représentation de l'entité « personne »

personne

w code postal

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

Représentation des données dans des tables

produit
numers nam type prix
LEGUME FRUIT
1 CAROTTE X 1,00
2 BROCOLIS X 2,00
i — LA TABLE « PERSONNE »
3 PANAIS X 3,00
4 K X 2,20
T 1 PErFONNE
8 CHOU DE CHINE X 2,50 T T T 1
numerog. nom adresse code_postal ville telephone
] POMME x 1,60 { { {
7 POIRE X 190 1 DE LA RUE |9, rue Convention 83100 MONTREUIL |01.48.70.60.00
- T 2 KING KING |1, place 'ltalie 75013 |PARIS 01.44.08.15.13
3 Ll 3, rue Résistance 25200 SARCELLES |01.34.38.20.00
LATABLE « PRODUIT » 4 CESAR 80, bd. J. Jaurés 92110 CLICHY 01.47.15.20.00
5 TAD 1, avenue de Paris 000 VERSAILLES|01.30.97.20.00
B MOMO 6, place Gambetta TE020 PARIS 01.43.15.20.20

06/05/2021
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

TRADUCTION D'ENTITE DANS
LA BASE DE DONNEES

= SCHEMA DE LA TABLE # PERSONNE »

= SGHEMA DE LA TABLE « PRODUIT »

1) numero : nombre entier (clef)

2) nom : texte, d'au plus 40 caractéres
3) type : texte, soit LEGUME, soit FRUIT
4) prix : nombre a 2 décimales

UNE BASE DE DONNEE EST UN ENSEMBLE DE TABLES

1) numero : nombre entier (clef)

2) nom : texte, d'au plus 40 caractéres

3) adresse : texte, d'au plus 60 caracléres
4) code_postal : texte, de 5 caractéres

5) ville : texte, d'au plus 40 caractéres

6) telephone : texte, de 14 caracteres

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

B I ——

Commande N°: 30188 Date: 2/1/2009
éoclient BS5I2 , a1y
Nom GIDLET, | | gty
Adresse d4,x. de LELE a0
Localité Toulouse |\ .\ gy
|
N‘PRODUITI LIBELLE PRODUIT . PRIX | QUANTITE SOUS-TOTAL
Cs464 CHEV. SAPIN 400x6xd 220 180 39600
PA4S POINTE ACIER 45 (20K) 105 22 2310
PA60O POINTE ACIER 60 (10K) 95 70 6650
Pll2227 | PE. 7@72709220:2 A 230 3 92 ‘ ?1160
TOTAL COMMANDE 69720

06/05/2021
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

En regardant d'un peu plus prés ...

== L
Commande N° :[ 30188 | Date: 2/1/2009 ]—
Numéroclient (BSL2 4 4 vy v o0 o1 11111
Nom N2 e e A i AT, £ denviis
Adresse Db x., de 1'EtE 00, du client
Localité JOuLoMWSe |y iyt i1 donnees
T de la
N° PRODUIT | LIBELLE PRODUIT | PRIX |QUANTITE| SOUS-TOTAL Bonwndnde
CS464 | CHEV. SAPIN 400x6xd 220 | 180 39600
(| eaes | pomvs aczem ¢s (20m) 105 | 22 2310 données
: : L —_— d'un détail
PAG0 POINTE ACIER 60 (10K) 95 70 | 6650
| PH222 | PL. HETRE 200x20x2 230 | 92 21160
R L & : 33
=3 |
TOTAL COMMANDE | |_69720 )

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

Reportons ces données dans des tableaux :

données de la commande données du client

NCOM | DATECOM | TOTAL-COMMANDE NCLI NOM ADRESSE LOCALITE
20188 2/1/2009 £3720 8512 | sILLET| 14,r. de 1'Eté| Toulouse
données des détails

NPRO LIBELLE PRIX QCom SOUS-TOTAL

Cc3464| CHEV. SAPIN £00x6x4 220 130 25600

o245 | POINTE RCIER 435 (2E) 105 22 2310

PL60 | POINTE ZCIER 60 (1K) 095 70 6630

PL. HETRE 200x20x2 230 92 21160

26
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

Reportons ces données dans des tableaux :

données de la commande. données du client
NCOM | DATECOM | TOTAL-COMMANDE NCLI NOM ADRESSE LOCALITE
30188| 2/1/2009 68720 BS12 | GILLET| 14,r. d= 1'Eté| Toulouss

données des détails

NPRO LIBELLE PRIX Qcom SOUS-TOTAL
c346c4 CHEV. SLPIN 400xéxd 220 180 39600
PR43 POINTE CIER 43 (Z2K) 105 22 2310
POINTE ACIER &0 (1K) S5 7L 6650
PL. HETRE Z200x20x2 92 21160

Observations :

I. les données TOTAL-COMMANDE et SOUS-TOTAL sont calculées : inutile
de les conserver, on pourra les recalculer en cas de besoin

2.il est impossible de reconstituer le bon de commande d'origine : quel est le client
de la commande, quelle est la commande d'un détail ?

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

Reportons ces données dans des tableaux :

données de la commande (\ données du client
INCOM DATECOM | TOTAL-COMMAN NCLI NOM ADRESSE LOCALITE
IED;EE 2/1/2009 EERE ¥ B512 | GILLET| 14,r. de 1'Eté| Toulouse

!onnées des détails

NPRO LIBELLE PRIX QCoMm SO“S—TOTAL
c8464 CHEV. SAPIN 400x6x4 220 180 500
POINTE ACIER 43 (ZE) 103 2z ‘5'_']
PQINTE ACIER &0 (1X) Q83 70 5‘50
PL. HETRE Z200x20xZ 230 92 ZL\iC
L)

Observations :

I. les données TOTAL-COMMANDE et SOUS-TOTAL sont calculées : inutile
de les conserver, on pourra les recalculer en cas de besoin

2.il est impossible de reconstituer le bon de commande d'origine : quel est le client
de la commande, quelle est la commande d'un détail ?

27
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

Données sans redondances et avec références

données de lo commande données du client
NCOM || NCLI || DATECOM NCLI NOM ADRESSE LOCALITE
30138]|| B31Z)| 2/L/200% BE51Z2 GILLET | 14,r. d= 1'Et#| Toulouss

données des détails

NPRO | QCOM LIBELLE PRIX
180 CHEV IN 400 220
22 POTNTE S (ZE) 105
70 FOINTE ACIER 60 (1E) 5
018 24 PL. EETRE Z00xZ0xZ z

si plusieurs détails mentionnent le méme produit, ses caractéristiques sont répétées

autant de fois :
»On isole les données des produits dans un tableau spécifique

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Comment structurer les données?

Données sans redondances et avec références

données de lo commande données du client
NCOM | NCLI DATECOM NCLI NOM ADRESSE LOCALITE
301838) B312 | 2/1/200% B31:Z2 GILLET | 14,r. de 1'Eté| Toulouse
donnees des détails données des produits
NCOM NFRO | QCOM NPRO LIBELLE FRIX
30188 CS464 180 c34e4 CHEV. SAPIN 400xtx4 220
22 Pn45 | POINTE ACIER 45 (2K) 105
7 POINTE 60 (1K) 5
22 EL. EETRE Z00xZI0xZ 230

si plusieurs détails mentionnent le méme produit, ses caractéristiques sont répétées

autant de fois :
»On isole les données des produits dans un tableau spécifique

28
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Donneées > Concrétisation

dormdes de le commends dennidzs du chient

woou | mcu | arecom [wcur | wom | aoeesse | iocaueE |

D e s e s |

donstes des déind: denndes das produrts 7 e .
e Too] [ wee T e )= Concrétisation

Modele

Base de

données

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

J ;e w'x:
Données > Concrétisation ===

e
Utiliser un systéme adapté a la saisie des tableaux '
COMMANDE CLIENT
| MCOM | NCLL | DATECOM | NOR ADRESSE LOCALITE
EA GOFFIN 72, 1. da la Gare Marnr
BI12  |HANEENNE 23, 1. Dumord Paitiars
B3 MONT 12,1 Meas Ganéve
B512 CLLET 1,1 de IEL Toulouse -
COME | AR a.r. dela Cure Toulouse -
o173 |MERCIER 25, 1. Lamailra Harmur ol .M
Cam FER&RD 55, 1. Tertra Poitiars: =H 350
Juji:x) MERCIER 201, b du Nowd Toulouge -23E0)
FOID |TOUSSANT 5, Godefoid Paitiars ol 0
FOii |POMCELET 7, Clos des Ewhles  |Toulouse a2 0
Faao Jacca 7B, ch. du Moulin Bruselles 2 o
KIT | wANBIST 10, ¢ Flonimori Lile &l 720
K72 |MEUMAN a0, 1. Bransart Toulousa 0
L422 FRAMCH B0, 1. da Wépion Harms ] ol
1 ANDERIA 3, s des Ruses Marnr o« -4520)
5712 |GULLAUME  14a,ch desRuses  |Paris il 0
PRODUIT
| LIBELLE [ PRIX | oSTOCK |

CSIE2  |CHEY. BAPIN 200xEx2 75 45
C52B4 | CHEY. SAPIN 200:Exd 120
CS4EL | CHEY SAFINAE | 220
PAdE  POIMTE ACIER 45 20K 105
PRS0 POIMTE ACIER EO (10K] 55

PHIZ2  PL HETRE 200:20x2 230
PE222 PL SAPIN 2005202 1B

29
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

»Créer et Mémoriser les données

Que peut-on faire de ces données ?

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Que peut-on faire de ces données?

»>les conserver aussi longtemps que nécessaire !

»Les interroger :

quel est le numéro, le nom et l'adresse des clients de Toulouse ?

select NCLI, NOM, ADRESSE
from CLIENT
where LOCALITE = 'Toulouse';

quelles sont les commandes des clients de Toulouse ?

select NCOM

from COMMANDE

where NCLI in (select NCLI

from CLIENT where LOCALITE = 'Toulouse');

30



LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Que peut-on faire de ces données?

»Vérifier une commande lors de son enregistrement :
v'le client est-il connu ? Son adresse a-t-elle changé ? les produits
commandés sont-ils répertoriés ?

»Produire les factures

» Calculer le chiffre d'affaire mensuel

»Etudier la répartition géographique des ventes

»Préparer le réapprovisionnement des produits en rupture
de stock

»Et mille autres applications ...

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

Que peut-on faire de ces données?

»calculer la répartition du par localité et par produit et chiffre
d'affaire

select C.LOCALITE, P.NPRO, sum(D.QCOM*P.PRIX)
from CLIENT C, COMMANDE M, DETAIL D, PRODUIT P
where C.NCLI = M.NCLI and M.NCOM = D.NCOM

and D.NPRO = P.NPRO

group by C.LOCALITE, P.NPRO;

Cette question complexe est résolue en une seule instruction SQL de 5 lignes !

06/05/2021
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LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

~ »Créer et Mémoriser les données

e A

Logiciel de comptabilité

o (_ao\\\‘“ ; ERGERTYL : . -2 Mémoire
= - . Vive (RAM)
= - = EEES > s

|
| joiein v

wpCommande :
Enregistrer

i 1 JLCréer

Données

Saisir une facture

Base de
données

— A,

Ordinateur

LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

- »Créer et Mémoriser les données

i Enregistrer
Saisir un bon de livraison
JLCréer
Données
Base de

Ordinateur

données

— - )

32



LA GESTION AUTOMATISEE de ['Information

~

~_ »Créer et Mémoriser les données

~~~~~~

Saisir un bon de livraison

Ordinateur

N Mémoire

—_—

il Vive (RAM)

w2 Commande :
Enregistrer

lLCréer

Données

B

Base de
données

J
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